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Toepassing managementsysteem JC-Electronics 
 

Doel van het managementsysteem 
JC-Electronics maakt gebruik van een integraal voor alle medewerkers beschikbaar 

kwaliteitsmanagementsysteem in Microsoft SharePoint. Met dit managementsysteem heeft JC-Electronics 

als doel: 
 

• De bedrijfsvoering te ondersteunen, beheersbaar en bestuurbaar te maken; 

• De organisatie, processen en producten te verbeteren om te blijven voldoen aan 
veranderende eisen van de markt en wetgevende instanties; 

• Als hulpmiddel te dienen om inzicht te krijgen in activiteiten, taken, bevoegdheden, 

informatiestructuur, resultaten en besturing en het uitvoeren van analyses; 

• Inzicht voor (nieuwe) medewerkers verschaffen in bedrijfsprocessen; 

• Continu te verbeteren en klanttevredenheid te verhogen. 

 

Opbouw van het managementsysteem 
Het managementsysteem is primair opgezet vanuit de benadering van end-to-end ketens. De 

procesketens zijn ingedeeld in hoofdonderwerpen en vormen samen het bedrijfsmodel: 
 

• Beleid & Strategie 

• Primaire procesketens 

• Ondersteunende processen 

• Evaluatie 
 

Toegepaste norm 
JC-Electronics heeft haar kwaliteitsmanagementsysteem ingericht naar de normen gesteld in de NEN-EN-

ISO 9001:2015. Onderstaande artikelen zijn niet van toepassing: 
 

• 8.3: De organisatie moet een ontwerp- en ontwikkelproces vaststellen, implementeren en 

onderhouden dat passend is om de aansluitende levering van producten en diensten te 

bewerkstelligen. 

 
JC-Electronics voert geen ontwerp- en ontwikkelactiviteiten uit. 

 


